EXTRACTO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE VENTA
El comprador reconoce tener conocimiento de la totalidad de las condiciones generales de venta de la Sociedad SPIT por haber recibido un ejemplar de ellas y haberlas aceptado.
El texto integral de las condiciones generales de venta esta disponible en cualquier momento bajo mera demanda.

1. Aplicacién de las condiciones generales de venta — Oponibilidad
Las condiciones generales de venta, cuyos extractos se reproducen a continuacion, se aplican a todos los pedidos de productos,
sea cual sea su destino, realizados a la Société de Prospection et d” i T SPIT (en adelante, el
«Vendedor») por sus compradores (en adelante, los «Compradores»), con objeto de una entrega en Francia metropolitana,
sin perjuicio de cualquier clausula o condicion contraria, contrato de referenciacion y/o contrato de agrupacion y/o de
condicién proveniente del Comprador. Cualquier pedido conlleva de pleno derecho por parte del Comprador su total
aceptacion y sin reservas de las presentes condiciones generales de venta, que constituyen la base {inica de la negociacion
comercial. Cualquier condicion contraria y, cualquier dicion general o particular proveniente del
Comprador, incluidas sus eventuales condiciones de compra y sus 6rdenes de compra, por consiguiente, no seran oponibles
al Vendedor, excepto aceptacion previa y por escrito de este Gltimo. Las presentes condiciones generales de venta se pueden
modificar en cualquier momento, siempre previa notificacion de cualquier eventual modificacion al Comprador que entrara
en vigor un (1) mes después de la recepcion de la notificacion.
2. Ofertas — Pedidos — Formalizacién del contrato
Las ofertas de venta realizadas por el Vendedor son validas en Espaiia y resto de territorios de BU Iberia. No constituyen
ningan compromiso firme por parte del Vendedor. Los pedidos deben dirigirse al Vendedor por correo electronico,
transmision electronica (EDI) o cualquier otro medio elegido por el Comprador, con aceptacion previa del Vendedor. Los
pedidos dirigidos al Vendedor seran definitivos cuando el Vendedor los acepte. Esta ion resulta de la
del pedido por correo electronico o por la entrega de los productos. Ningin pedido dirigido al Vendedor se podra modificar
o anular sin el acuerdo previo y por escrito del Vendedor. E1 Vendedor se reserva el derecho de rechazar pedidos en caso de
incumplimiento del Comprador de cualquiera de sus obl i , Mas 1 de rechazar cualquier pedido que
presente un caracter anormal por la razén que fuera o efectuado de mala fe. El Vendedor se reserva el derecho de aportar
modificaciones a lo% pmduclm para adaplarc«. a las exigencias legales en vigor o para mejorar el rendimiento de los productos
y ello sin la obli; de modi los p dos anteriormente o en pedido en curso. El Vendedor se reserva el
derecho, incluso durante la ejecucion dcl pedido, de exigir una garantia para la buena ejecucion de los compromisos, y
cualquier rechazo le autoriza a anular todo o parte de los pedidos efectuados.
3. Apertura de cuenta
El Comprador que desee abrir una cuenta de cliente debe aceptar proporcionar los documentos o garantias que se consideren
atiles y solicitados por el Vendedor. La aceptacion de la apertura de una cuenta solo es valida después del acuerdo por escrito
de la Direccion del Vendedor, incluso si ya ha satisfecho un primer pedido, o varios.
4. Transporte - Entrega
El plazo estandar de entrega es de 10 dias habiles a partir de la fecha de aceptacion del pedido por el Vendedor, para pedidos
efectuados en condiciones normales. En caso de pedidos con un volumen importante o de una naturaleza excepcional, dicho
plazo podria ser de 20 dias habiles. Como complemento de nuestro servicio Express (véase apartado 6. Precios), si el
Comprador expresa la necesidad de que se reduzca este plazo, el Vendedor se esforzara por aceptarlo, todo ello dentro de
los limites de sus posibilidades y sin compromiso. Los plazos de entrega previstos en los pedidos son solo a titulo indicativo,
lo que implica que si son mayores no seria causa de anulacion del pedido, ni daria lugar a ninguna deduccion o indemnizacion
en beneficio del Comprador. Cualquier retraso en la entrega sélo puede dar lugar a la indemnizacion del dafio realmente
sufrido y demostrado previamente por el Comprador, con exclusion de cualquier sancion pecuniaria y ello sin perjuicio de
la existencia de clausulas contrarias en las eventuales condiciones de compra del Comprador. En ausencia de acuerdo, la
evaluacion del dafio sufrido sera determinado por un perito nombrado por el presidente del Juzgado de lo Mercantil de
Romans, a peticion de la parte mas diligente. Los plazos de entrega eventualmente aceptados por el Vendedor se interrumpen
de pleno derecho por cualquier evento fuera del control del Vendedor y tienen como consecuencia el retraso en la entrega, y
principalmente en caso de fuerza mayor, como se define en el articulo «Fuerza mayor» mas adelante. Cualquier modificacion
del pedido que tenga lugar cuando éste se esta ejecutando, aunque fuese aceptada por el Vendedor, implica una prorroga en
el plazo de entrega previsto segun las modalidades comunicadas por el Vendedor al Comprador. El Vendedor estd
autorizado a realizar entregas globales o parciales, sin que puedan dar lugar a sanciones de ningin tipo.
El Vendedor podra agrupar todos los pedidos con destino a un mismo lugar de entrega, cuyas fechas de entrega previstas.
estén incluidas en un plazo inferior o igual a 72 h, en una misma entrega. La fecha de entrega se fijara entonces por defecto
en el dia més lejano de las fechas de entrega previstas en los diferentes pedidos. Los pedidos agrupados de esta forma podran
beneficiarse de las condiciones de portes pagados solo en la medida en que sean objeto de una tnica factura.
El Vendedor elige al transportista que transporta los productos. La transferencia de los riesgos sobre los productos, también
en caso de ventas con portes pagados, tiene lugar desde la salida de los almacenes del Vendedor, independientemente del
método de entrega y de pago previsto para el transporte. Por lo tanto, los productos viajan por cuenta y riesgo del Comprador,
y es ¢l quien debe p si se ha eji do cor el contrato de transporte y, si no fuese el caso, debe tomar
todas las medidas pertinentes para mantener el recurso contra el transportista. En caso de dafios en la entrega (averia, pérdida
parcial...) o por cualquier otro motivo, debe:
1 - Establecer inmediatamente y de manera segura, en el albaran de transporte, la naturaleza y la importancia de los dafios
dos en el de la mediante reservas exactas e identificadas en el recibo de transporte, en presencia
del conductor (indicar siempre la naturaleza de la averia y la referencia o el nombre del producto dafiado o que falta).
2 - Ratificar al transportista, en el plazo de tres dias maximo (dias festivos no incluidos) después de la recepcion de los
articulos transportados, la protesta motivada mediante carta certificada exigida bajo pena de prescripcion segun el articulo
L.133-3 del (,odlgo de Comercio francés.
Estas dos di son ambas bsol necesanas para la ejecucion de la responsabilidad del transportista. En caso
de no respetar dicho di las solo correrian a cargo del destinatario. Sin prejuicio de las
medidas a tomar de cara al transportista, las reclamaciones relacionadas con defectos visibles, con los productos que faltan o
con la no conformidad de los productos entregados frente a los productos pedidos o con el albaran de envio, se deben formular
por escrito y notificar al Vendedor, bajo pena de prescripcion, mediante email confirmado en el plazo de cinco (5) dias
después de la recepcion de los productos.
5. Devoluciones
Cualquier devolucion de producto se debe someter a previo acuerdo expreso y por LSLﬂh) del Vendedor. En caso de acuerdo,
la devolucién se realiza a portes pagados por el Comprador. Los prod se fian de una orden de
devolucion en el paquete y deben estar en el estado en el que fueron cntrcgddos por el Vendedor. Cualquier devolucion de
producto aceptada por Ll Vendedor genera un haber a favor dul Comprador, después de que el Vendedor haya procedido a
comprobar cualitativa ) los prod Itos. El Vendedor sc reserva el derecho de aplicar una
reduccion minima de 25 % sobre los productos ulyd devolucién se hd aceptado en base al precio que aparece en la factura.
Los productos perecederos (que tienen una fecha limite de uso) podran ser devueltos en un plazo méaximo de 3 meses desde
la fecha de facturacion.
6. Precios
Los precios se consideran netos, impuestos no incluidos: la unidad de venta, el IVA, RAEE y otras contribuciones
medioambientales aparte.
Se interpretan:
- salida de la fabrica o del almacén, porte y embalaje aparte,
- minimo de facturacién 350€ netos, impuestos no incluidos (excepto repuestos),
- portes pagados a partir de 600€ netos, impuestos no incluidos, para cualquier pedido con un importe inferior se aplica una
participacion en los costes de transporte y de embalaje de 29€,
- Para cualquier entrega en un lugar diferente a la direccion de siempre, se facturara una participacion en los costes de
transporte de 40€,
- Para cualquier entrega express a cargo del cliente, se aplicara una participacion de 55€.
- En venta de recambios siempre se facturaran 15€ de portes.
Los precios se establecen para entregas correspondientes a cantidades minimas o multiples de embalaje unitario. El precio de
los productos es el que esta en vigor el dia del pedido. Todos los pedidos implican la aceptacion de la tarifa. Sin perjuicio de
la eventual aplicacion de lo dispuesto en el articulo L.442-6-1-12.° del Codigo de Comercio francés derivadas de la Ley n.°
2014-344, de 17 de marzo de 2014, relativa al consumo, las tarifas estan sujetas a revision en cualquier momento con un plazo
de notificacion de un (1) mes antes de su fecha de aplicacion, excepto en caso de fuerza mayor o cambios en los costos a cargo
del Vendedor o de los proveedores del Vendedor, que resulten en particular de fluctuaciones en el comercio exterior y en las
divisas, la alteracion de los cargos o el aumento excepcional del precio de las materias primas o manufacturadas. Se considera
que todo Comprador que realice un pedido después de la notificacion de la nueva tarifa para la entrega de productos tras la
entrada en vigor de las nuevas tarifas las ha aceptado, y éstas prevalecerdn sobre cualquier informacion posiblemente
divergente que pueda aparecer en el pedido.
7. Pago
La aceptacion de pedido por parte del Vendedor puede estar condicionada a la presentacion de garantias de pago. Las facturas
se abonaran en un plazo de sesenta (60) dias a partir de la fecha de emision de la factura. Las facturas se abonaran por
transferencia bancaria o recibo bancario domiciliado. Solamente el pago en la fecha de vencimiento acordada es liberatorio.
A menos que se negocie previamente un acuerdo de descuento, no se aplicara ningtin descuento en caso de pago anticipado.
Cualquier incumplimiento, total o parcial, por parte del Comprador de sus obligaciones de pago o cualquier retraso, resultara
en:
[ la aplicacion, de pleno derecho, de sanciones por demora en el pago al dia siguiente de la fecha de pago indicada en la
factura, a un tipo de interés igual al aplicado por el Banco Central Europeo en su ultima operacion de refinanciacion mas 10
puntos porcentuales.

[J una indemnizacion pecuniaria de 40 euros por los gastos de cobro previstos en el articulo L.441-6 del Codigo de Comercio
francés, precisando que esta indemnizacion pecuniaria no se limita al importe de los demas gastos en que pueda incurrir el
Vendedor a efectos del cobro de sus facturas;
[ el derecho del Vendedor a suspender todos los pedidos actuales y a rechazar cualquier pedido nuevo, sin perjuicio de
cualquier otro recurso legal:

[ la posibilidad para el Vendedor, cuarenta y ocho horas después de que una m(lmacmn al pago haya quedado sm efecto, de
proceder de pleno derecho a la cancelacion de la venta y a solicitar, en un di sumario, la devolucion de los
productos, sin perjuicio de cualquier indemnizacion por dafios y perjuicios:

[ si el Vendedor se ve obligado a entregar el expediente a su departamento juridico y/o a ponerse en contacto con un
apoderado (abogado, alguacil, etc.) para obtener el pago de las sumas adeudadas, se acuerda como clausula
penal estipulada pecuniariamente y de pleno derecho, y no reducible, la aplicacion de un recargo calculado a razon del 15 %
del importe de las sumas adeudadas por el Comprador, sin perjuicio de los eventuales intereses por demora y por dafios y
perjuicios.
En ningun caso podran suspenderse los pagos ni ser objeto de indemnizacion alguna por iniciativa exclusiva del Comprador
sin el acuerdo previo por escrito del Vendedor, en particular, en caso de alegacion por parte del Comprador de un retraso en
la entrega o de una falta de conformidad con los prod gados, de idad con las disposici del articulo
L.442-6-1-8.° del Codigo de Comercio francés, ind di delas d i contrarias que puedan
aparecer en las condiciones de compra del Comprador. Cualquier compensacion no autorizada por el Vendedor serd
iderada como un i imiento de pago, autorizando al Vendedor a rechazar cualquier nuevo pedido de productosy a
suspender inmediatamente las entregas en curso después de haber mfommdo al Comprador
En caso de insolvencia notoria, pago fuera de plazo, p ion de pagos o quicbra, el Vendedor,
segun lo dispuesto en el articulo L.622-13 del Codigo de Comercio ﬁances, podré:
- proceder de pleno derecho y sin ninguna otra formalidad, a recuperar los prod cor
y a los pedidos i anteriores, que su pago haya vencido o no;

pondientes al pedido de

- anular de pleno derecho el/los pedidos(s) en curso totalmente con mera notificacion al Comprador mediante carta certificada
con acuse de recibo, sin ninguna otra formalidad y sin perjuicio del ejercicio de todos sus demés derechos.
Cualquier deterioro de la solvencia del Comprador podra justificar, en cualquier momento, en funcion de los rieegoe que
conlleve, la fijacién de un limite maximo de descubierto evenlualmenle autorizado por el Comprador, la exigencia de
determinados plazos de pago, la retirada de las ici didas, la exi ia de garantias o el pago en
efectivo o mediante letra abonada a la vista, antes de la «._]wuunn de los pedidos recibidos.
8. Acuerdo anual / Condiciones especiales de venta / Cooperacién comercial y otros servicio: bligaciones destinadas
a fomentar la relacién comercial
De conformidad con lo dispuesto en los articulos L.441-6 y L.441-7-1 del Cédigo de Comercio francés, se cerrara un acuerdo
entre el Vendedor y el Comprador antes del 1 de marzo del afio n, en el que se definiran el conjunto de obligaciones a las
que se comprometen las partes para establecer el precio al final de las negociaciones comerciales; en este contexto, en el
acuerdo anual se especificara:
1) las condiciones de la operacién de venta de los productos, i i las presentes generales de venta
(incluyendo en particular las politicas de precios comunicadas por el Vendedor antes de la negociacion comercial) que deben
adjuntarse al acuerdo anual y las Condici de venta didas al Comprador;
2) la prestacion de servicios de cooperacion comercial susceptibles de favorecer la comercializacién de los productos,
mediante la definicion de los servicios que se deben prestar, los productos de que se trate, las fechas de dichos servicios, su
duracion y su remuneracion, excepto lo que el acuerdo anual establecido en forma de contrato marco pueda remitir en parte a
los contratos de aplicacion, pero sin que éstos puedan sustituir el contrato marco anual que debe establecerse antes de la
ejecucion de cualquler servicio; de conformidad con el articulo L.441-3 del Codigo de Comercio francés;
3) las obligaci ap 1a relacién comercial entre el Vendedor y el Comprador que no entren en el
ambito de la cooperacién comercial, especificando para cada una de ellas el objeto, la fecha prevista de ejecucion del servicio
y sus modalidades de ejecucion, asi como la remuneracion o la reduccion de precio relativas a estas obligaciones.
9. Retencion de titularidad
Se acuerda expresamente que los productos vendidos seguiran siendo propiedad del Vendedor hasta el pago integro del
principal y de los intereses de las facturas, la presente clausula de titularidad cumpliendo las disposiciones legales y
reglamentarias en vigor y, como tal, las disposiciones de la Disposicion n.° 2006-346, de 23 de marzo de 2006, «relativa a las
garantias». Segin la presente clausula, la entrega de una letra, un cheque bancario o postal o cualquier titulo que cree una
obligacion de pago, no constituye un pago. El pago solo puede considerarse realizado cuando el Vendedor ha recibido
realmente el cobro. Si el Comprador ha revendido los productos objeto de la retencion de titularidad, la reclamacion del
Vendedor se transferira automaticamente a la reclamacion del precio de los productos asi vendidos por el Comprador. El
Comprador cede al Vendedor a partir de ahora todas las reclamaciones que puedan surgir de la reventa de los productos
impagados sujetos a la retencion de la titularidad. En caso de proceso concursal, suspenswn de pagos o liquidacion Judlclal
del Comprador, los productos podran ser reclamados de conformidad con las di legales y/o ia:
vlgemes En el caso de que se reclame la mercancia, por falta de pago parcial o total, se considerara que los productos en
cor den a las recl no pagadas. De conformidad con los articulos L.624-9 y L.624-16 del Codigo

de Comercio francés, sin perjuicio de cualquier clausula contraria, esta clausula de retencion de titularidad es oponible al
Comprador. De ahora en adelante, el Vendedor esta autorizado por el Comprador que lo acepta, a llevar un inventario y/o
poner en deposito los productos impagados que retiene. Cualquier anticipo pagado previamente quedara en poder del
Vendedor, en su totalidad, como clausula penal. EI Comprador se compromete a informar a terceros, en particular en caso
de embargo, de que los productos sujetos a la clausula de retencion de titularidad pertenecen al Vendedor, y a informar
inmediatamente al Vendedor de cualquier embargo u operacion similar.
11. Propiedad industrial e i
El Vendedor es el propietario o licenciatario del conjunto de los derechos de propiedad industrial que cubren los productos
vendidos al Comprador bajo la marca «SPIT» y/o cualquier otra marca utilizada por el Vendedor. Los produuos entregados
por el Vendedor bajo estas marcas solo pueden ser revendidos en su p ion original y en que se ajusten a
su imagen de marca. El Comprador se compromete a respetar u)dos los derechos de propiedad industrial del Vendedor y
declara que es plenamente consciente de las marcas, disefios, patentes y modelos, asi como de todos los demas derechos de
propiedad intelectual que posee ¢l Vendedor y sus empresas afiliadas.
13. Exclusién de cualquier sancién
Sin perjuicio de cualquier cldusula o disposicién contrarias que puedan aparecer en las condiciones de compra, contratos de
referenciacion, condiciones de logistica y acuerdos especiales, etc., el Vendedor no aceptara ningun tipo de sanciéon a menos
que se haya acordado previamente y por escrito, independientemente del motivo de la sancién. Cualquier clausula contraria
se considerara no escrita. Como tal, el Vendedor no acepta débitos automaticos.
Solo el dafio realmente sufrido, demostrado y evaluado por el Comprador puede eventualmente dar lugar a una
indemnizacion por parte del Vendedor, tras una solicitud expresada al Vendedor y una negociacion con éste. A este respecto,
el Comprador debe proporcionar al Vendedor cualquier documento que acredite el dafio realmente sufrido (albaran de
entrega, etc.). En ausencia de acuerdo, la evaluacion del dafio sufrido sera determinado por un perito nombrado por el
presidente del Juzgado de lo Mercantil de Romans, a peticion de la parte mas diligente. En caso de incumplimiento de esta
clausula por parte del Comprador, el Vendedor podra rechazar cualquier nuevo pedido de produclos y suspender sus
entregas. El Vendedor se reserva, ademas, el derecho de deducir del bolso o de las por servicios
adeudados, cualquier cantidad que el Comprador hubiera deducido automaticamente.

sconformidades comerciales
Cualquier disconformidad por parte del Comprador relativa a toda la relacion comercial con el Vendedor y, en particular,
en lo que respecta al pago de incentivos financieros, de cualquier tipo, relacionados con el afio n, debera expresarse a mas
tardar en los doce (12) meses siguientes al vencimiento del afio civil respecto del cual se adeuda la suma. En su defecto, y por
derogacion expresa de las disposiciones previstas en el articulo L.110-4 del Cédigo de Comercio francés, no podra presentarse
ninguna reclamacion o disconformidad, por lo que se consideraré prescrita y, por tanto, estrictamente inadmisible.
18. Jurisdi onformidad
Todas las relaciones contractuales entre el Vendedor y el Comprador que resulten de la aplicacion de las presentes
condiciones generales de venta, asi como los les acuerdos i que puedan y todos los litigios que
de ellos se deriven, cualquiera que sca su naturaleza, estaran sujetos en todos los aspectos a la legislacion francesa.
Las partes dCquddn hdur todo lo posible por resolver de manera amistosa cualquier desacuerdo que pueda surgir de la
interpi ion o terminacién de las relaci ial Lntrc el Vendedor y ¢l Comprador.
Cudlqmcr lmyn que sur]a de la ej ion de las relac S idas entre el Vendedor y ¢l Comprador,
asi como los actos que seran consecuencia de las mismas, se someteran a la jurisdiccion del Tribunal de Comercio de Romans,
sin perjuicio de cualquier demanda incidental o cualquier ejecucion de garantia, o en caso de pluralidad de demandados,
excepto en aplicacion de las di: icil resul del Decreto de 11 de noviembre de 2009 sobre la especializacion de las
jurisdicciones en materia de practicas restrictivas de la competencia. Esta clausula de jurisdiccion se aplicara incluso en caso
de procedimientos sumarios. No obstante, el Vendedor tendra derecho a presentar una demanda en cualquier otra jurisdiccion
competente, en particular la del domicilio social del Comprador o la del lugar en que se encuentre la mercancia entregada.
Los titulos de crédito o la aceptacion de pago no constituiran una novacion ni una derogacion de esta clausula.
19. Politica de privacidad
De conformidad con las d ici legales y en particular la Ley modificada n.° 78-17, de 6 de
enero de 1978, sobre tratamiento de datos, archivos y libertades y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, (aplicable desde el 25 de mayo de 2018), el Comprador tiene derecho de acceso,
rectificacion y supresion, asi como derecho a la portabilidad de sus datos o incluso a la limitacién del tratamiento. También
puede, por razones legitimas, oponerse al tratamiento de los datos que le conciernen. Para mas informacion, consulte el enlace:
https://www.spi dia/4590/pol%C3%ADtica-de-privacidad-clientes.pdf
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